Souterrainroosters
Leveringsvoorwaarden 2024

Artikel 1: Toepassing van de voorwaarden

1.1

Deze leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen,
overeenkomsten en leveringen van Souterrainroosters, hierna te noemen de
“leverancier”.

De wederpartij wordt aangeduid als “opdrachtgever”.

Bij strijdigheid tussen de inhoud van de tussen opdrachtgever en leverancier
gesloten overeenkomst en deze voorwaarden, gaan de bepalingen uit de
overeenkomst voor.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk en
schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 2: Offertes en overeenkomsten
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2.2

2.3

2.4

2.5

Alle offertes van de leverancier zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is
overeengekomen.

Leverancier heeft het recht zijn aanbod te herroepen tot twee werkdagen nadat de
aanvaarding hem heeft bereikt.

Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de leverancier de opdracht
schriftelijk heeft bevestigd, dan wel met de uitvoering van de opdracht is
begonnen.

Alle afspraken die afwijken van de offerte op deze voorwaarden zijn slechts
bindend indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

De in de aanbieding genoemde prijzen zijn in euro’s uitgedrukt, exclusief
omzetbelasting en andere heffingen of belastingen van overheidswege. De prijzen
zijn verder exclusief reis-, verblijf-, verpakkings-, opslag- en transportkosten
alsmede kosten voor laden, lossen en medewerking verlenen aan
douaneformaliteiten.

Artikel 3: Adviezen en verstekte informatie

3.1

3.2

3.3

Opdrachtgever kan geen rechten ontlenen aan adviezen en informatie van
leverancier die niet direct betrekking hebben op de opdracht.

Als opdrachtgever aan leverancier informatie verstrekt, mag leverancier bij de
uitvoering van de overeenkomst uitgaan van de juistheid en volledigheid hiervan
en zal hij zijn aanbieding hierop baseren.

Opdrachtgever vrijwaart leverancier voor elke aanspraak van derden met
betrekking to het gebruik van door of names opdrachtgever verstrekte adviezen,
tekeningen, berekeningen, ontwerpen, materialen, merken, monsters, modellen
en dergelijk. Opdrachtgever zal alle door leverancier te lijden schade, waaronder
volledig gemaakte kosten voor verweer tegen deze aanspraken, vergoeden.

Artikel 4: Levertijd / uitvoeringsperiode

4.1

4.2

4.3

Levering geschiedt op de plaats en het tijdstip zoals overeengekomen in de
orderbevestiging.

De leveringstermijn is indicatief, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen.
Overschrijding van de leveringstermijn geeft de opdrachtgever geen recht op
schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst, tenzij de overschrijding van
de levertermijn zodanig is dat van de opdrachtgever redelijkerwijs niet kan worden
verlangd dat hij de overeenkomst in stand laat. Opdrachtgever vrijwaart
leverancier voor eventuele aanspraken van derden als gevolg van overschrijding
van de levertijd of uitvoeringsperiode.

De levertijd of uitvoeringsperiode gaat pas in wanneer over alle commerciele en
technische details overeenstemming is bereikt, alle informatie, waaronder
definitieve en goedgekeurde tekeningen en dergelijke in het bezit zijn van de
leverancier, de overeengekomen (termijn)betaling is ontvangen en aan de overige
voorwaarden voor de uitvoering van de opdracht is voldaan.

Artikel 5: Eigendomsvoorbehoud

5.1

Alle geleverde producten blijven eigendom van de leverancier totdat de
opdrachtgever alle verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen.

Artikel 6: Prijswijziging

6.1

Leverancier mag een stijging van de kostprijsbepalende factoren, die is
opgetreden na het sluiten van de overeenkomst, aan opdrachtgever
doorberekenen. Opdrachtgever is gehouden de prijsstijging op eerste verzoek van
leverancier te voldoen.

Artikel 7: Overmacht
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7.2

7.3

7.4

Een tekortkoming in de nakoming van zijn verplichtingen kan aan leverancier niet
worden toegerekend, indien deze tekortkoning het gevolg is van overmacht.
Onder overmacht wordt onder meer verstaan de omstandigheid dat door
leverancier ingeschakelde derden zoals leveranciers, onderaannemers en
transporteurs, of andere partijen waarvan opdrachtgever afhankelijk is, niet of niet
tijdig voldoen aan hun verplichtingen, weeromstandigheden, natuurgeweld,
terrorisme, cybercriminaliteit, verstoring van digitale infrastructuur, brand,
stroomstoring, verlies, diefstal of verloren gaan van gereedschappen, materialen
of informatie, wegblokkades, stakingen of werkonderbrekingen en import- of
handelsbeperkingen.

Leverancier heeft het recht de nakoming van zijn verplichtingen op te schorten als
hij door overmacht tijdelijk is verhinderd zijn verplichtingen jegens opdrachtgever
na te komen. Als de overmacht situatie is vervallen, komt leverancier zijn
verplichtingen na zodra zijn planning het toelaat.

Partijen hebben geen recht op vergoeding van de als gevolg van de overmacht,
opschorting of ontbinding in de zin van dit artikel geleden of te lijden schade.

Artikel 8: Meerwerk

8.1

8.2

Wijzigingen in het werk resulteren in ieder geval in meerwerk als:

a. er sprake is van een wijziging in het ontwerp, de specificaties of het bestek;

b. de door opdrachtgever verstrekte informatie niet overeenstemt met de
werkelijkheid;

c. geschatte hoeveelheden meer dan 5% afwijken.

Meerwerk wordt berekend op basis van de prijsbepalende factoren die gelden op
het moment dat het meerwerk wordt verricht. Opdrachtgever is gehouden de prijs
van het meerwerk op eerste verzoek van leverancier te voldoen.

Artikel 9: Oplevering van het werk

9.1

9.2

9.3

Het werk wordt als opgeleverd beschouwd in de volgende gevallen:

a. als opdrachtgever het werk heeft goedgekeurd;

b. als het werk door opdrachtgever in gebruik is ggnomen. Neemt opdrachtgever
een deel van het werk in gebruik dan wordt dat gedeelte als opgeleverd
beschouwd;

c. als leverancier schriftelijk aan opdrachtgever heeft meegedeeld dat het werk is
voltooid en opdrachtgever niet binnen 14 dagen na de dag van de mededeling
schriftelijk kenbaar heeft gemaakt dat het werk niet is goedgekeurd;

d. als opdrachtgever het werk niet goedkeurt op grond van kleine gebreken of
ontbrekende onderdelen die binnen 30 dagen kunnen worden hersteld of na
geleverd en die ingebruikname van het werk niet in de weg staan.

Keurt opdrachtgever het werk niet goed, dan is hij verplicht dit onder opgave van
redenen schriftelijk kenbaar te maken aan leverancier. Opdrachtgever dient
leverancier in de gelegenheid te stellen het werk alsnog op te leveren.
Opdrachtgever vrijwaart leverancier voor aanspraken van derden voor schade aan
niet opgeleverde delen van het werk veroorzaakt door het gebruik van reeds
opgeleverde delen van het werk.

Artikel 10: Aansprakelijkheid

10.1

10.2

10.3

In geval van een toerekenbare tekortkoming is leverancier gehouden zijn
contractuele verplichtingen, met inachtneming van artikel 11, alsnog na te
komen.

De aansprakelijkheid van de leverancier is beperkt tot directe schade en tot
maximaal het factuurbedrag van de desbetreffende levering.

De leverancier is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door
bedrijfsstagnatie.

Artikel 11: Garantie en reclames

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

De leverancier staat in voor de deugdelijkheid van de geleverde producten
conform de overeenkomst.

Eventuele reclames dienen binnen zeven dagen na levering schriftelijk aan de
leverancier te worden gemeld, bij gebreke waarvan het recht op reclame vervalt.
Als de overeengekomen prestatie niet deugdelijk is uitgevoerd, zal leverancier
binnen redelijke termijn de keuze maken of hij deze alsnog deugdelijk uitvoert of
opdrachtgever crediteert voor een evenredig deel van de opdrachtsom.

Voor rekening van opdrachtgever komen:

a. alle transport- of verzendkosten;

b. kosten voor demontage en montage;

c. reis- en verblijfkosten en reisuren.

Leverancier is pas gehouden uitvoering te geven aan de garantie als
opdrachtgever aan al zijn verplichtingen heeft voldaan.

a. Garantie is uitgesloten voor gebreken die het gevolg zijn van:

- normale slijtage;

- onoordeelkundig gebruik;

- niet of onjuist uitgevoerd onderhoud;

- installatie, montage, wijziging of reparatie door opdrachtgever of door derden;
- gebreken aan of ongeschiktheid van zaken afkomstig van, of voorgeschreven
door opdrachtgever;

- gebreken aan of ongeschiktheid van door opdrachtgever gebruikte materialen
of hulpmiddelen.

b. Geen garantie wordt gegeven op:

- geleverde zaken die niet nieuw waren op het moment van levering;

- het keuren en repareren van zaken van opdrachtgever;

- onderdelen waarvoor fabrieksgarantie is verleend.

Artikel 12: Toepasselijk recht en geschillen
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12.2

Op alle offertes, overeenkomsten en leveringen van de leverancier is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met offertes,
overeenkomsten en leveringen van de leverancier zullen worden voorgelegd aan
de bevoegde rechter te Amsterdam.



